רואים חשבון
כדי להרוויח יותר, לא צריך לעבוד יותר קשה – צריך תכנון מס יותר טוב


ניהול תזרים מזומנים

מאמר זה נכתב בזיקה עיסקית, אך תוכנו ומהותו רלוונטיים גם לניהול הפעילות הכלכלית במשק הבית. תזרים המזומנים הוא אמצעי הבקרה העיקרי על מצבו הפיננסי של העסק. הוא מספק תמונה מדוייקת של המצב הכספי בעסק. ניהול נכון של תזרים המזומנים, יכול להקטין את הסיכונים הפיננסים של העסק. נדבר על שלושה עקרונות בסיסיים:

1. רישום מלא, מדויק ועדכני של כל פעולה הקשורה בהתחייבות כספית, הוצאה או הכנסה.

2. התאמת מדיניות האשראי שהעסק נותן ללקוחות, לאשראי שמקבל מספקים.
3. קבלת החלטות שקולות וזהירות.

ניהול תזרים מזומנים איכותי מחייב משמעת עצמית, התמדה ברישום הנתונים, נחישות במדיניות האשראי, ערנות לשינויים בעסק או בסביבה העיסקית, ותהליך מבוקר של קבלת החלטות. אפשר לעשות זאת באופן ידני, בטבלת אקסל או בתוכנה ייעודית, שעלותה קטנה ביחס לתועלת.

כל פעולה הקשורה להתחייבות כספית, להכנסה או הוצאה חייבת להירשם באופן מיידי ומדויק. שיק או מזומן שהתקבל או נמסר, תקבול או תשלום בכרטיס אשראי, העברה בנקאית שבוצעה או עומדת להתבצע, התחייבויות ותקבולים עתידיים כשכר דירה, שכר עבודה, ביטוח וכדומה.
צריך להגיע להתאמה בין מועד קבלת הכספים מלקוחות העסק (האשראי שהעסק נותן) למועד העברת הכספים לספקים (האשראי שהעסק מקבל).  

חשוב לזכור שכל שינוי בעסק וסביבתו, משפיע על מצבו הפיננסי ועלול לגרום לתזרים מזומנים שלילי. לדוגמא ירידה במחירי המכירה, הארכת תנאי האשראי ללקוחות, קניה חריגה או התחייבות לא מתוכננת, הצטברות מלאי, התנהגות הספקים וכדומה. שפל כלכלי ומיתון משפיעים מאד על המצב עקב ירידה בביקושים, לחץ להורדת מחירים, פיגור בתשלומי הלקוחות, שיקים חוזרים, הקשחת עמדת הבנקים בנוגע להיקף האשראי והביטחונות ועוד. 
בזמן מיתון יש להיערך בכמה אופנים למניעת התדרדרות ונזקים אפשריים:
1. היערכות שיווקית מחודשת, חיזוק והבלטת היתרון התחרותי, שיווק אגרסיבי, הגברת היכולת של אנשי המכירות באמצעות הדרכה ותגמול וקביעת מחירי מינימום
2. השבחת מערך הגבייה ויעילותו.
3. זהירות יתרה בניהול המלאי, הקטנת העודפים אך שמירה על מינימום הכרחי לתפקודו התקין של העסק, וחיסול המלאי המת, שסתם תופס שטחי אכסון ומזיק.
4. שינוי מדיניות הרכש. התאמת תנאי העבודה עם הספקים למצב השוק, סקר מחירים לפני הרכישה והחלפת ספקים שאינם מתאימים למצב החדש.
כאשר העסק נקלע למצב של תזרים מזומנים שלילי (שבזמן נתון יש יותר תשלומים מתקבולים)  יש לבצע מספר צעדים מידיים למניעת קריסה של איזון התזרים והעסק בכלל:
1. לעצור מייד את כל התשלומים.
2. לבצע תשלומים רק עפ"י סדר העדיפויות שנוצר מהמצב החדש.
3. לבקש דחיית תשלום מכל החייבים.
4. לבקש הקדמת תשלומים מצד הלקוחות (באופן שלא יעורר בהלה בקרבם)
5. להשתמש ברזרבות הכספיות שנשמרו לשעת חירום.
6. להתפלל...
מובן שזהו מצב עדין ומסוכן, שעדיף לא להיקלע אליו. סוף מעשה במחשבה תחילה.
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מדור זה ניתן כשירות לציבור ע"י משרד רו"ח פויכטונגר, רח' הנחלים 5 יד בנימין
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הגדלת הנטו שלך – זו המומחיות שלנו
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